
บทที ่ 5
สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ือง ลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ใน
จังหวัดนครราชสมีา  เปนการวิจัยเชิงส ํารวจ (Survey Research) โดยม ีสรุปการวิจัย อภิปรายผล
และขอเสนอแนะ ดังน้ี

1.  สรุปการวิจัย

1.1  วัตถุประสงคของการวิจัย
1.1.1  เพื่อศึกษาลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

ในจังหวัดนครราชสมีา
1.1.2  เพือ่เปรียบเทยีบลกัษณะของผูบริหารโรงเรียนมธัยมศกึษา  สงักดักรมสามญัศึกษา

ในจังหวัดนครราชสีมา  ตามตัวแปร ขนาดโรงเรียน  ประสบการณในการบริหาร และวุฒิการศึกษา
1.2  การดํ าเนินการวิจัย

1.2.1  ประชากร  ในการศึกษาครั้งนี ้คือ ผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา  ในจังหวัดนครราชสมีา  จํ านวน  103 โรง  จํ าแนกเปนผูบริหารท้ังหมดตามขนาด
โรงเรียนคอืโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ จํ านวน 9 โรง โรงเรียนขนาดใหญ จํ านวน 16 โรง โรงเรียน
ขนาดกลาง  จํ านวน 46  โรง และโรงเรียนขนาดเล็ก จํ านวน 32 โรง

1.2.2  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
ในจังหวัดนครราชสมีา โดยมีขัน้ตอนการดํ าเนินการสุมตัวอยางดังน้ี

กํ าหนดจํ านวนของกลุมตัวอยาง โดยใชตาราง ของเคร็จซีและมอรแกน
(อางใน นรา  สมประสงค  และ นิตยา  ภัสสรศิริ 2538: 12) ไดจํ านวนกลุมตัวอยาง คือผูบริหาร
โรงเรียนแตละขนาด ทั้งสิ้น 95  คน  จากน้ันดํ าเนินการสุมอยางงาย  (Simple Random Sampling)
ในกลุมโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ ขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดเล็ก เพ่ือใหไดจํ านวนโรงเรียน
ตามขนาดโรงเรียนท่ีไดกํ าหนดไว
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 ก ําหนดจํ านวนของครูผูใหขอมลู ผูบริหารซึง่เปนกลุมตัวอยางทัง้  95 โรงเรียน
โดยกํ าหนดครูผูใหขอมูลในโรงเรียน ขนาดใหญพิเศษ ขนาดใหญ และขนาดกลาง รอยละ 10 สวน
โรงเรียนขนาดเล็ก กํ าหนดครูผูใหขอมูล รอยละ 25 ของครูทั้งหมดในโรงเรียนแตละขนาด ได
จํ านวนครูผูใหขอมูลทั้งสิ้น 494 คน

1.2.3  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือแบบสอบถามซึ่งผูวิจัยเปนผูสรางขึ้นเองเปน
แบบวัดลักษณะของผูบริหารโรงเรียน  โดยมีครูผูสอนในโรงเรียนท่ีผูบริหารเปนกลุมตัวอยาง เปน
ผูใหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะของผูบริหาร  ลักษณะของเคร่ืองมือเปนแบบมาตราประมาณคา  (Rating
Scale)   5 ระดับ  5,4,3,2,1 โดยแบงแบบสอบถามเปน 3 ตอน   ประกอบดวยขอมูลสถานภาพของ
ผูใหขอมูล   สถานภาพของผูบริหารโรงเรียน และแบบวัดลักษณะของผูบริหารโรงเรียน  4  ดาน
รวมทั้งสิ้น  54 ขอ

1.2.4  การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดสงและรับแบบสอบถามคืน ทางไปรษณีย
จํ านวนแบบสอบถามที่สงไป 494 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามคืน 421 คิดเปนรอยละ 85.22

1.2.5  การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรโดยใชสถิติ รอยละ
คาเฉลี่ย   คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Anova)
คาสถิติท ี(t-test)

1.3   ผลการวิจัย
ในการวิจัยคร้ังน้ี  ไดศึกษาวิเคราะหขอมูล ลักษณะของผูบริหารโรงเรียน

ซึ่งสามารถสรุปผลได ดังน้ี
1.3.1  สถานภาพของผูบริหารโรงเรียน  พบวา  มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี

รอยละ 67.37 และสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 32.63  มีประสบการณในการบริหารงานมากกวา 10 ป
รอยละ 41.06 ประสบการณในการบริหารงาน  5-10  ป  รอยละ 30.52  และประสบการณในการบริหาร
นอยกวา 5 ป รอยละ 28.42

1.3.2  ลักษณะของผูบริหารโรงเรียนท้ัง 4 ดาน  คือ  ดานบุคลิกภาพ ดานภาวะผูนํ า
ดานทักษะการบริหาร และดานวิชาชีพ มีคาคะแนนอยูในระดับมาก

1.3.3  เมื่อเปรียบเทียบลักษณะของผูบริหารโรงเรียนท้ัง 4 ดาน  จํ าแนกตามขนาด
โรงเรียนและวุฒิการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญท่ีระดับ .05
แตเมื่อจํ าแนกตามประสบการณในการบริหาร  พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญท่ีระดับ
.05 โดยกลุมผูบริหารโรงเรียนทีม่ปีระสบการณ นอยกวา 5 ป  มคีะแนนลกัษณะของผูบริหารทกุดาน
สูงกวากลุมผูบริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ 5-10 ป และกลุมผูบริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ
มากกวา 10 ป
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2.  อภิปรายผล

จากการศึกษาวิจัยลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
ในจังหวัดนครราชสมีา  มีประเด็นส ําคัญท่ีนํ ามาอภิปรายดังน้ี

2.1  ลักษณะของผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมทุกดาน  มีคะแนนอยูในระดับมาก
และเมื่อพิจารณา ลักษณะของผูบริหารโรงเรียนเปนรายดาน  พบวา   ดานบุคลิกภาพ  ดานภาวะผูนํ า
ดานทักษะการบริหาร และดานวิชาชีพ มีคะแนนอยูในระดับมากเชนเดียวกัน ท้ังน้ีเพราะผูบริหาร
โรงเรียนทุกคนจะตองผานการอบรมหลักสูตรผูบริหารสถานศึกษาระดับสูง จากสถาบันพัฒนา
ผูบริหาร เชนเดียวกันมากอนการไดรับต ําแหนงผูบริหารโรงเรียน และผูบริหารในกลุมตัวอยางมี
ประสบการณในการบริหารมากกวา 10 ป มีมาก ถึงรอยละ 41.06  จึงท ําใหมีเวลาในการเพาะบม
คุณลักษณะที่ดีไว  ซึ่งประสบการณในการบริหารงานจะเปนสิ่งที่ชวยให ผูบริหารโรงเรียนไดมี
แบบแผน และเกิดการเรียนรูในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพไดในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับ
อรรณพ  จีนะวัฒน (2539: 50)ไดกลาวไววาประสบการณในการท ํางานอันหมายถึงระยะเวลา
ความริเร่ิมและการปฏิบัติจนเช่ียวชาญของงานในอดีต   ซ่ึงจะเอ้ือผลประโยชนตอการบริหารงาน
ในปจจุบันและอนาคต  ประสบการณจะชวยใหผูบริหารมีวุฒิภาวะในการบริหารงานชวยให
สามารถตัดสินใจไดถูกตองยิ่งขึ้น  นอกจากน้ีผูบริหารโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง เปนผูท่ี มีวุฒิการ
ศึกษาในระดับปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี  ซึ่งการศึกษาในขั้นอุดมศึกษานั้นจะสั่งสมใหผูที่
ผานการศึกษา  ไดมีความรูความสามารถทั้งในเชิงวิชาชีพและทักษะการปฏิบัติตน  เปนแบบอยาง
ของผูอ่ืนได   ซึ่งสอดคลองกับ  พนัส  หันนาคินทร (2524: 63-66)  ไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของผูบริหารไววา  ผูบริหารเปนกํ าลังสํ าคัญที่จะทํ าใหโรงเรียนเจริญหรือเสื่อมลง
ดังน้ันคุณลักษณะของผูบริหาร ตองมีความรอบรูทางวิชาการ  วิชาชีพและมีวุฒิทางการศึกษา

2.2  ลักษณะของผูบริหารโรงเรียนท่ีบริหารโรงเรียนขนาดตางกัน  พบวา  ลักษณะของ
ผูบริหารทั้ง 4 ดานไมวาจะมองในภาพรวมหรือแยกเปนรายดานก็ไมแตกตางกัน   ซึ่งไมเปนไปตาม
สมมติฐานน้ัน  เน่ืองจากการบริหารงานในโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีขนาดแตกตางกันน้ัน ผูบริหาร
โรงเรียนมีขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบในการบริหารงานเชนเดียวกัน  ดังที่กรมสามัญศึกษา
(อางใน อรรณพ  จีนะวัฒน 2539: 36)  ไดก ําหนดบทบาทและหนาทีข่องผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา
สังกัดกรมสามัญศึกษา ไววา  1) บทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนตามนโยบายของ
กรมสามัญศึกษา แบงออกไดเปน 6 ประการ  คือ  กํ าหนดนโยบายและชี้แนวปฏิบัติในโรงเรียน
กํ าหนดกรอบของแผนงาน  กํ าหนดผูรับผิดชอบแผนงาน กระตุนเรงรัดการติดตามการนิเทศ
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และการประเมินผลงาน  2)  งานในบทบาทหนาที่ของ ผูบริหารโรงเรียนตามนโยบายและแผน
โดยผูบริหารโรงเรียนมีหนาที่รับผิดชอบ ควบคุมดูแลหรือดํ าเนินการบริหารงานตางๆ 6 งาน ดังน้ี
การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงานธุรการ การบริหารงานปกครองนักเรียน การบริหารงาน
บริการ   การบริหารงานโรงเรียนกับชุมชน การบริหารงานทั่วไปและกรมสามัญศึกษา (2539: 9)
ยังกํ าหนดเกณฑมาตรฐานโรงเรียนไว 7 หมวด คือ  1) งานบริหารทั่วไป   2) งานธุรการ
3)  งานวิชาการ   4)   งานปกครองนักเรียน  5) งานบริการ   6)  โรงเรียนกับชุมชน  7) งานอาคาร
สถานที่  จึงทํ าใหลักษณะของผูบริหารที่บริหารโรงเรียนขนาดตางกันมีคะแนนอยูในระดับมาก
เหมือนกัน และไมมีความแตกตางกัน

2.3  ลักษณะของผูบริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณในการบริหารตางกัน   พบวา
มีความแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาความแตกตางในรายกลุมประสบการณ  พบวา กลุมผูบริหารที่
มีประสบการณ นอยกวา 5 ป มีคะแนนลักษณะของผูบริหาร สูงกวา กลุมผูบริหารที่มีประสบการณ
ในการบริหารที่นานกวา  ทั้งน้ีกลุมผูบริหารที่มีประสบการณ  นอยกวา 5 ป  เปนกลุมผูบริหาร
โรงเรียนที่ไดรับตํ าแหนงผูบริหารโรงเรียนไมนานนัก  เปนชวงเร่ิมตนของการปฏิบัติงาน ใน
ฐานะผูบังคับบัญชา จึงมีความกระตือรือรนที่จะปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาที่ที่ไดรับ และ
พยายามปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายใหมากที่สุด อีกทั้งการเปนผูบริหารโรงเรียนของผูบริหาร
ที่มีประสบการณในการบริหาร นอยกวา 5 ป สวนใหญจะเปนผูบริหารที่มีตํ าแหนง ครูใหญ หรือ
อาจารยใหญ ยอมมีเปาหมายในการกาวสู ตํ าแหนงที่สูงขึ้น  จึงตองพยายามพัฒนาตนเอง และ
ปฏบิติังานในการบริหารใหเปนทีป่ระจักษตอครู อาจารย ชมุชน และเปนทีย่อมรับของผูบงัคบับัญชา
เพื่อจะไดรับตํ าแหนงที่สูงขึ้น ซึ่ง อับราฮัม เอส มาสโลว (อางในนิคม มายขุนทด 2537: 169)
กลาววา มนุษยมีความตองการ และเปนความตองการที่ไมสิ้นสุด ขณะที่ความตองการใด
ไดรับการตอบสนองแลว ความตองการอยางอ่ืนก็จะเขามาแทนท่ี ไมมีวันสิ้นสุด  ความตองการที่
ไดรับการตอบสนองแลว จะไมเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอีกตอไป ความตองการของมนุษย
มีลํ าดับขั้นตามลํ าดับความสํ าคัญ คือเมื่อความตองการในระดับต่ํ าไดรับการตอบสนองแลว
ความตองการในระดับสงูกจ็ะเรียกรองใหมกีารตอบสนองทนัท ี และ กอ สวัสดิพานิชย (2522: 155)
ไดแสดงความคิดเห็นไววา คนในองคกรยอมมีฐานะและตํ าแหนงตางกัน ตํ าแหนงที่ เขาครอง
อยู เปนเคร่ืองกํ าหนดใหเขาแสดงบทบาทที่กํ าหนดไว บทบาทของครูใหญยอมแตกตางจาก
ครูนอย  บทบาทที่กํ าหนดในองคกรเปนที่รู จักแพรหลายในองคกรแตละแหง คนไหนแสดง
บทบาทผิด คนอ่ืนยอมรูวาเขาแสดงผิด   และสวนหน่ึงที่ทํ าใหผูบริหารที่มีประสบการณใน
การบริหารนอยกวา 5 ป  มีคะแนนลักษณะของผูบริหารสูงกวา ผูบริหารกลุมประสบการณ
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อ่ืน  นาจะเกิดจาก กอนที่จะมาเปนผูบริหารโรงเรียนไดมีการเตรียมพรอม มีการสั่งสมลักษณะ
ของผูบริหารไวอยางดีแลวในชวงที่เปนครูหรือชวงที่เปนผูชวยผูบริหาร

4.  ลกัษณะของผูบริหารโรงเรียนท่ีมวีฒุกิารศึกษาแตกตางกนั พบวา ไมมคีวามแตกตางกัน
ทั้งในลักษณะของผูบริหารดานบุคลิกภาพ  ดานภาวะผูนํ า  ดานทักษะการบริหาร และดานวิชาชีพ
ซึ่งทั้งน้ี  อาจเน่ืองมาจากกอนท่ีผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จะไดรับการแตงต้ังใหดํ ารงตํ าแหนง
อาจารยใหญ  ผูอํ านวยการโรงเรียน  จะตองผานการอบรมในหลักสูตรผูบริหารการศึกษามา
กอน “หลักสูตรการพัฒนาผูบริหารการศึกษาน้ัน จะมุงเนนใหผูบริหาร มีความรู ความสามารถ
ทักษะ และเจตคติ ในเร่ืองของการจัดการศึกษาของรัฐ วิวัฒนาการและความกาวหนาทางการ
บริหาร การบริหารการศึกษา  การบริหารทางการเมือง และธุรกิจ  การจัดการภายใตทรัพยากรที่
จํ ากัด  เทคโนโลยีทางการศึกษา ระบบขอมูลสารสนเทศ  การกระจายอํ านาจ  การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา  การใชคอมพิวเตอรเพื่อการบริหารงานและทดแทนกํ าลังคนการอนุรักษธรรมชาติ
ทรัพยากรธรรมชาติและการรักษาสภาพแวดลอม การทํ างานเปนหมูคณะ ประสานสัมพันธกัน
ระหวางหนวยงานตางๆ ของกระทรวงศึกษาธิการอยางเปนระบบ  รวมทั้งการพัฒนาบุคลิกภาพ
วิสัยทัศน  คุณธรรม  จริยธรรม  การเคารพความรู  ความสามารถ และผลงานผูอ่ืน  จิตส ํานึก และ
อุดมการณในวิชาชีพครู รวมทั้งสุขภาพ รางกาย และจิตใจ”  (สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา
2538  อางใน  อรรณพ  จีนะวัฒน 2539: 104-105)  ประกอบกบักรมสามญัศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร
ไดกํ าหนดแนวทางการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนไว กลาวคือ มีการจัดใหมีการประชุม อบรม สัมมนา
เปนระยะๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะ และเจตคติที่เอ้ือตอการปฏิบัติหนาที่ตามวิชาชีพ และตาม
บทบาทที่เปลี่ยนแปลง  สงเสริมใหเกิดทักษะความเปนผูนํ า การบริหารและการจัดการ เพื่อใหการ
บริหารและการดํ าเนินการมัธยมศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ (กรมสามัญศึกษา 2529: 128)
และเม่ือผูบริหารโรงเรียนท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกตางกนัไดรับการพฒันาไปในทิศทางเดียวกัน และมี
โอกาสพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองอยูเสมอ ในเร่ืองที่ตรงกับงานที่ปฏิบัติอยู จึงทํ าใหผูบริหาร
โรงเรียนมีความรู ความสามารถ ทักษะการบริหารงานและมีความเปนผูน ําไมแตกตางกัน

3.  ขอเสนอแนะของการวิจัย

3.1  ขอเสนอแนะในการนํ าผลการวิจัยไปใช
จากผลการวิจัย   เกี่ยวกับลักษณะของผูบริหาร ท ําใหทราบถึง   ลักษณะของ

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา ในจังหวัดนครราชสมีา  จึงขอเสนอแนะดังน้ี
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3.1.1  ผูบริหารโรงเรียน ควรใชเคร่ืองมือของการวิจัยน้ีเปนแนวทางในการประเมิน
ลักษณะผูบริหารของตนหรือใหครูเปนผูประเมินให

3.1.2   กรมสามัญศึกษา ควรใชเคร่ืองมือของการวิจัยน้ีไปพิจารณาใชในการ
ประเมินผูบริหาร แลวนํ าผลการประเมินรายบุคคลไปพิจารณาวาผูใดดอยในดานใดเพื่อพัฒนา
ตอไป

3.2  ขอเสนอแนะในการทํ าวิจัยครั้งตอไป
3.2.1  ควรศึกษาวิจัยลกัษณะของผูบริหารโรงเรียนท่ีพงึประสงคของผูท่ีเกีย่วของ

กับผูบริหารโรงเรียน เชน ครู  ผูปกครองนักเรียน นักเรียน และชุมชน
3.2.2  ควรศึกษาความพึงพอใจของครูตอลักษณะของผูบริหารโรงเรียน ทั้ง  4  ดาน
3.2.3  ควรศกึษาลักษณะของผูบริหารโรงเรียน ทั้ง 4 ดานวาสงผลตอประสิทธิภาพ

ในการบริหารงานของผูบริหารหรือไม
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